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PŘÍLOHA Č. 1 ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
PODROBNÁ SPECIFIKACE VZDĚLÁVACÍCH TÉMAT – OBSAHOVÁ NÁPLŇ 

 
Zadavatel: ICOS Český Krumlov, o.p.s.   
Název zakázky: „Dodávka akreditovaných kurzů pro poskytovatele sociálních služeb v českokrumlovském a 
prachatickém regionu v rámci dotačního projektu I menší organizace se mohou kvalitně vzdělávat“- 4 
Projekt: Projekt „I menší organizace se mohou kvalitně vzdělávat“, Registrační číslo: CZ.1.04/3.1.03/A7.00165 
 
Tato podrobná specifikace - obsahová náplň je nedílnou přílohou výše uvedené zadávací dokumentace (dále ZD). 
Tato příloha zahrnuje požadovanou obsahovou náplň vzdělávání, tj. jednotlivých dílčích částí zakázky a 
poptávaných kurzů (Nabízené kurzy musí svým obsahem odpovídat tématům v této příloze, tj. uchazeč nabídne ve 
své nabídce kurzy stejného či velmi obdobného zaměření dle této přílohy. Názvy kurzů nejsou závazné, uchazeč 
v nabídce uvede názvy kurzů podle svých akreditací). Údaje o požadovaném rozsahu, počtu kurzů, předpokládaném 
počtu osob/účastníků, místě realizace a předpokládaném termínu realizace jsou součástí ZD, zejména viz kapitola 2.2 
ZD „Specifikace předmětu zakázky a jeho dílčích částí“.  
  
OBSAHOVÁ NÁPLŇ JEDNOTLIVÝCH POPTÁVANÝCH KURZŮ: 
 

DÍLČÍ ČÁST I. 
 

I. Vzdělávací kurz/téma: Biografický model péče 
Obsah vzdělávání: praktický nácvik přímé péče podle psychobiografického modelu. Praktické zpracování 
jednotlivých dokumentačních složek, plánů péče pro orientaci časem, místem, osobou a situací. Cílem kurzu bude 
Návrh projektového zpracování dokumentace - pro implementaci nových vědomostí a dovedností do praxe a následné 
využití diferenciální diagnostiky E. Böhma. Účastník získá kompetence, jakým způsobem mohou být výsledky práce s 
biografií klienta implementovány do individuálních plánů péče. 
 

DÍLČÍ ČÁST II. 
 

II. Vzdělávací kurz/téma: Sociálně právní minimum 
Obsah vzdělávání: Základní informovanost o systému práva v ČR a právních předpisech, se kterými se účastníci 
kurzu v praxi setkají s ohledem na práci v sociálních službách. Základní orientace v problémových situacích, možnosti 
a postupy, řešení modelových situací. Rozpoznání hranic možností pracovníka v sociálních službách, zlepšení 
spolupráce se sociálními pracovníky. Informace o kompetencích, které jsou dány pracovníkům v sociálních službách. 
Účastníci získají orientaci v legislativě týkající se lidí se zdravotním postižením a opatrovnictví. Dozvědí se informace 
o průběhu správního řízení.  
 

DÍLČÍ ČÁST III. 
 

III. Vzdělávací kurz/téma: Komunikace s dětmi a dospívajícími uživateli sociálních 
služeb    
Obsah vzdělávání: Cílem kurzu je seznámení a nácvik komunikace s dětmi a dospívajícími uživateli sociálních 
služeb. Účastníci si prakticky vyzkouší vytváření bezpečného prostoru a partnerského vztahu v komunikaci. Účastníci 
se dozvědí o specifikaci komunikace a spolupráci s dětmi a dospívajícími. Kurz bude teoreticky a prakticky zaměřen.   
 

DÍLČÍ ČÁST IV.  
 

IV. Vzdělávací kurz/téma: Kurz mediace (otevřený kurz) 
Obsah vzdělávání: Mediace jako proces - fáze, cíle, definice. Principy a zásady mediace. Role mediátora. Situace 
vhodné pro mediaci. Komunikace, nástroje pro odbourávání bariér v komunikaci. Konflikt - druhy, modely a styly 
řešení, nástroje pro řešení konfliktu. Nástroje, dovednosti a strategie mediátorů. Nácvik jednotlivých fází mediace - 
definování těžkostí a jejich zvládání. Právní rámec mediačních dohod, jejich tvorba, forma. Práce ve dvojici mediátorů. 
Trénink modelových situací. 
 

 
 


