www.icos.krumlov.cz
sekce Pravni poradna

mobil: 774 110 124
telefon: 380 727 600

pracovisté ICOS Cesky Krumlov, o.p.s
Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

KONTAKTY PORADNY

PROVOZOVATEL
ICOS Cesky Krumlov, o.p.s.

iCOS

Nameésti Svornosti 2, 380 01 Cesky Krumlov
tel./fax: 380 712 202
www.icos.krumlov.cz

e-mail: icos@krumlov.cz
statutarni zastupce: Tomas Zunt, feditel o.p.s.,
Mar. Ingrid Jilkova, vykonna feditelka soc. sluzeb

Sluzba bezplatného pravniho poradenstvi je podporena
prostfednictvim Ministerstva prace a socialnich véci CR.
Na financovani sluzby pfispélo také mésto Cesky Krumlov,
Kaplice, obec Vétini.

Poradna v Trhovych Svinech a Novych Hradech funguje za podpory
mésta Trhové Sviny, Nové Hrady a Sdruzeni Rize.

V oblasti spotiebitelské a finan¢ni byla poradna podporena
Ministerstvem prdmyslu a obchodu CR.
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PORADNA V CESKEM KRUMLOVE

Namaésti Svornosti 2
(1. patro nad Infocentrem)
381 01 Cesky Krumlov

Pondéli
8.00 - 12.00 pro neobjednané klienty
13.00 - 16.00 pro objednané klienty

Utery
10.00 - 12.00 a 13.00 - 16.00 pro objednané klienty

Streda*
v C. Krumlové pouze telefonické (mobil)
¢i e-mailové objednavani
(ve stifedu funguje poradna v Trhovych Svinech)

Ctvrtek
8.00 - 12.00 a 13.00 - 16.00 pro objednané klienty

Patek
8.00 - 12.00 pouze objednavani
13.00. - 16.00 pro objednané klienty

POBOCKA V KAPLICI

Namésti 70, Kaplice
Ctvrtek: 8.00 - 12.00

POBOCKA VE VETRNI

Sumavska 1, Vétini
Pondéli: 8.00 - 14.00
(8.00 - 12.00 prace v terénu)

* Ve stfedu funguje poradna
v Trhovych Svinech a Novych Hradech

Zizkovo namésti 40, Trhové Sviny
Nam. Republiky 43, Nové Hrady

@

icos

1COS Cesky Krumlov, o.p.s.
Nameésti Svornosti 2
381 01 Cesky Krumlov
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pobocka ve Vétini
Sumavska 1, Vétini

pobocka v Kaplici
Namésti 70, Kaplice

poradna v Ceském Krumlové
Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

BEZPLATNE
PRAVNI PORADENSTVI

NASE SLUZBY ZAHRNUJI:

« zakladni a odborné socialni poradenstvi
(potfebné informace pfispivajici k feSeni nepfiznivé
socialni situace)

« zakladni pravni poradenstvi

ATOV OBLASTECH:

« dluhové a spotiebitelské problematiky
(dluhy, exekuce, osobni bankrot, ...
spotrebitelské smlouvy, reklamace ...)

« obcanského prava
(napt. bytova problematika: vypovéd z bytu,
najemni smlouva, sousedské spory, ...)

« rodinného prava
(napt. rozvod, Uprava styka k ditéti, vyzivné, ...)

« pracovniho prava
(napt. pracovni smlouvy, ukonéeni prac. vztahu,
dovolenj, ...)

« spravniho prava
(rozhodovaéni ufadd ...)

« socialniho systému

« lidskych prav

V poradné socialni pracovnici nefesi oblasti vlastnické-
ho prava, kupnich smluv a majetkopravnich vztahd.

letdk BPP - CK 1.indd 2

JAK SLUZBA FUNGUJE?

1) uzivatel zkontaktuje poradnu a dojedna si schizku
se socidlnim pracovnikem, pfipadné je mozné vyu-
zZit klientské hodiny uréené pro neobjednané. Na
poradnu se muzete obratit osobné v provoznich
hodinéch, telefonicky i e-mailem.

2) socialni pracovnik zprostfedkovava zakladni soci-
alni a pravni informace tak, ze jednodussi pfipady
fedi ihned poskytnutim informaci nebo sepsanim
potiebného dokumentu.

3) pokud jde o slozitéjsi pripad, socidlni pracovnik
klienta vyslechne, ziskd potfebné informace, pre-
vezme materialy a pfipad fesi ve spolupraci s prav-
nikem, ve |haté 7-14 dni sdéli socialni pracovnik
klientovi vyjadfeni a vysvétli mozné postupy fese-
ni...

Doporucujeme se predem objednat:
mozné telefonicky, e-mailem ¢i osobné v uvedenych
provoznich hodinach poraden.

Pozn.: klientské hodiny a kontakty najdete na zadni
strané letacku.

POSLANI SLUZBY

Poradna ma za ukol bezplatné, nestranné a indivi-
dudlné pomahat lidem v nepfiznivé socialni situaci,
poskytovat rady a informace. Snazi se o zvySovani
samostatnosti a informovanosti lidi ohrozenych social-
nim vylou¢enim a o jejich za¢lenovani do spole¢nosti.
Usiluje o to, aby uzivatelé zvysili své pravni védomi
a tim i moznost svou situaci fesit sami.

Sluzba je registrovdna a poskytovdna dle
zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.

@

KDO MUZE SLUZBY VYUZiT?

Co je nepfizniva socialni situace?

Jde o situaci, kdy si z ddvodu véku, nemoci, zdra-
votniho postizeni, krizové socidlni situace, socidlné
znevyhodnujiciho prostfedi nebo z jinych zdvaznych
dlvod(, nemohou lidé uspokojit zivotni potieby
a nemohou fesit vzniklou situaci.

To znamend napt. lidé pobirajici socidlni davky, neza-
méstnani, lidé ve financ¢ni tisni, s dluhy, lidé se
zdravotnim postizenim, lidé ve starobnim dlchodu,
zeny na mateiské dovolené, zeny samozivitelky, lidé
v Zivotni krizi ...)

Komu neni poradenstvi uréeno?

Pravnické osoby - NNO, spolky, spolecenstvi vlastni-
ka..., a subjekty, jejichZ cilem je vytvaret zisk.

Principy bezplatné pravni poradny:
- Bezplatnost
« Diskrétnost
+ Nestrannost
« Nezavislost
« Individualni pfistup
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