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Uvodem...

Vazeni pratelé, donatofi, partnefi,

predkladdme vam vyrocni zpravu za rok 2008. I v uplynulém roce se ICOS prostiednictvim informacnich, poradenskych,
vzdélavacich ¢i propagacnich aktivit zaméroval na aktivity zacilené na podporu rozvoje regionu, obCanské spolecnosti a
neziskového sektoru. Zvlastni zfetel dlouhodobé vénujeme také podpoie koncepcniho rozvoje regionu v oblasti socialnich
sluzeb. Vedle podpory procesi komunitniho planovani rozvoje socidlnich sluzeb, se zaméfujeme i na uvadéni téchto
koncepcnich rozvojovych materiald v Zivot. At' uz v aspektech poradenstvi a dalSi podpory pro neziskové organizace i
obce s cilem postupné zacelovat mezery v siti socidlnich sluzeb v regionu, nebo vlastnim poskytovanim a rozvojem
doposud chybéjicich socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu. Jednim z nastroj& pro uvadéni v Zivot komunitnich pland
rozvoje regionu je nase projektové pracovisté Centrum socialnich sluzeb, které od roku 2006 poskytuje a rozviji nékteré
z konkrétnich citelné chybéjicich sluzeb v regionu. Mezi takové sluzby bezesporu patfi osobni asistence. Tu jsme zacali
poskytovat od pocatku roku 2008. Nejdfive pro déti a mladez od t¥i do 18 let. Jiz v prlibéhu roku jsme vzhledem ke stéle
se zvysujicimu zajmu rozsifili cilovou skupinu pro zdravotné postizené ve véku od 1 roku az po seniory. Za Uzké
spoluprace s odborem $kolstvi méstského Ufadu v Ceském Krumlové se nam tak podafilo zavréit nékolika mésicni
pfipravu na rozjeti a registraci této sluzby. Dovolim si tvrdit, Ze jiz béhem prvniho roku sluzba osobni asistence prokazala
svllj Ucel a stala se nedilnou soucasti nabidky potfebnych sluzeb a programi v regionu. Je tak jednou ztéch
viditelnéjSich konkrétnich aktivit, kterd je vysledkem dobie fungujiciho partnerstvi na mistni Grovni a konkrétnim
napliiovanim dlouhodobych koncepci rozvoje, vtomto pFipadé komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Cesky
Krumlov. Neni vSak takovou aktivitou zdaleka jedinou, v roce 2008 se nam dafilo rozvijet i dalsi nase sluzby a programy,
jejichz vycet by se do této Uvodni poznamky nevesel. Véfime, ze i béhem uplynulého roku jsme i diky pomoci nasich
partner(l, dondtorl a dalsich podporovatelll dostali poslani, které ma ve svém vinku ICOS od pocatku své existence —
prostfednictvim nejrliznéjsich aktivit podporovat vicesektorové partnerstvi na mistni Urovni, rozvoj komunitniho Zivota a
regionu.

Tomés$ Zunt, predseda ICOS Cesky Krumlov, 0.s.
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Poslani a dlouhodobé aktivity ICOS

POSLANI A DLOUHODOBE AKTIVITY ICOS

Poslanim obcanského sdruzeni ICOS, které
bylo zaloZeno roku 2000 v Ceském Krumloveé
jako nasledovnik regionalni pobocky ICN,
0.p.s, je podpora obcCanského sektoru pfi
prekonavani prekazek v rozvoji obcanské
spoleCnosti a partnerstvi mezi obcanskym
sektorem, vefejnou spravou, vzdélavacimi
institucemi i komercénimi subjekty. Cilem
sdruzeni je dale podpora rozvoje regionu a
demokracie na mistni Urovni prostfednictvim
vzdélavacich, propagacnich a poradenskych
aktivit a sluzeb pro NNO, obce, déti a mladez,
seniory, socialné a zdravotné i jinak
potfebné oblany vCetné  poskytovani
socialnich sluzeb. SdruZeni vychazi ve své
e / : ¢innosti z principl evropské integrace a
e : SO <onceptu oteviené spolecnosti.

ICOS se prioritné zaméfuje na aktivity probihajici v JihoCeském kraji, ve mésté Cesky Krumlov a jeho okoli.

Dlouhodobé aktivity ICOS

I v roce 2008 vychazela veskera cinnost ICOS z poslani sdruzeni. Jedna se o tfi zakladni dlouhodobé pilife
¢innosti, které jsou navzajem Uzce propojeny a zahrnuji predevsim:

e Podporu rozvoje regionu, obcanské spolecnosti a neziskového sektoru prostrednictvim
facilitace komunitniho dialogu, nejrliznéjsich informacnich, propagacnich a poradenskych aktivit s

cilem zviditelfiovat a zkvalitfiovat roli neziskového sektoru. K rozvoji regionu a neziskového sektoru
se snazime prispivat také provozem Komunitniho projektového centra, které se zaméfuje na
profesionalizaci neziskového sektoru a posilovani absorpcni kapacity nevladnich i dalSich
organizaci v regionu pro ziskavani financnich prostfedkd. Zvlastni zfetel vénujeme také
podpofe partnerstvi na mistni Urovni a podpofFe strategickych rozvojovych koncepci
regionu (komunitni planovani socialnich sluzeb) s cilem zapojit do planovacich a rozhodovacich
proces({ verejnost.

« Provoz Centra socialnich sluzeb €esky Krumlov (= projektové pracovisté ICOS), které
poskytuje a rozviji doposud v regionu chybéjici sluzby v socialni oblasti a napomaha s
rozvojem i dalSim poskytovateliim socidlnich sluZeb. Tato druha linie ¢innosti je tedy zamérena
na konkrétni naplfiovani rozvojovych strategii regionu v oblasti socidlnich sluzeb. Centrum reaguje
na potreby vzeslé z komunitniho a strategického planovani a ma za cil byt zastfesujici organizaci pro
dalSi poskytovatele sluzeb v regionu. Vénuje se jak poskytovani a rozvoji konkrétnich socialnich a
souvisejicich sluzeb v regionu, tak podpore dalSich poskytovatelll prostrednictvim vzdélavacich,
projektovych a informacnich aktivit.

e Provoz Centra ochrany lidskych prav (= projektové pracovisté ICOS), které realizuje aktivity,
které maji za cil napomahat dodrzovani zakladnich lidskych prav a svobod v regionu. Treti pilif aktivit
je prostrednictvim Centra ochrany lidskych prav napliovan v Gzké soucinnosti s Centrem socialnich
sluZeb. Aktivity na poli lidskych prav zahrnuji zejména informacni, vzdélavaci a poradenskou ¢innost.

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumiov, o.s. (ICOS Cesky Krumiov, 0.s.) 3



Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Organizacni struktura a pracovni tym ICOS v roce 2008

ORGANIZACNI STRUKTURA A PRACOVNI TYM ICOS V ROCE 2008

Informadni centrum obcanského sektoru (zkracend ICOS Cesky Krumlov) funguje jako ob¢anské sdruZeni,
jehoz soucasti jsou projektova pracovisté:

«  Centrum socialnich sluzeb Cesky Krumlov

«  Centrum ochrany lidskych prav jizni Cechy

«  Komunitni projektové centrum

Nejvyssim organem sdruzeni je Clenské shromazdéni, které od poloviny roku 2008 fungovalo v nasledujicim
sloZeni:

- Tomas Zunt, predseda o.s., ¢len vykonného vyboru

- Mgr. Ingrid Jilkova, koordinatorka Centra socialnich sluzeb, ¢len vykonného vyboru

- Ing. Michaela Faltova, financni manazer, ¢len vykonného vyboru

- Bc. Tereza Lysorikova, socialni pracovnik

- Lucie Partlova, DiS., socialni pracovnik

Organizacni struktura ICOS

Pracovni tym ICOS
Organizaéni struktura ICOS Cesky Krumlov, o.s. tvorili v roce 2008:

Informaéni centrum obéanského sektoru, o.s. - Tomds  Zunt,  predseda  o.s.,
komunitni  prdce a  projektové

-— ) centrum, PR manaZer
\ 4p
| I Cos - Mgr. Ingrid Jilkova, koordingtor

informaéni a poradenské sluzby Centra socidlnich sluzeb, projektovée

podpora komunitniho dialogu centrurm
infoservis nejen o obéanském sektoru
podpora strategického rozvoje regiont
komunitni a strategické planovani
komunitni projektové centrum
pomoc a asistence NNO a obcim

pa

- Ing. Michaela Faltova, financni
manazer, ucetni, projektové
centrum

- Bc. Tereza Lysonkova, sociain/

se zikavanim grantd i realizaci projektd pracovnik prévni poradny
¢ Centrum .
Projektova pracovisté . ES’;F% - Hana Cadova, vedouci osobni/
L < il asistence
bezplatna pravni poradna
osobni asistence pro zdravotné postizeneé - Jana Zahourova, administrativii
probacni program pro mladistvé prvopachtale pracovnik, agentura prace
programy orientované na integraci na trh prace
agentura prace - Lucie Partlova, DIS. socidini
rozvoj dalsSich v regionu chybéjicich socialnich sluzeb pracovnik (do pol. roku 2008)
osveéta a vzdélavani v oblasti socialnich sluzeb a lidskych prav
projekty zamérené na znevyhodnéné skupiny obyvatelstva - Tym deviti osobnich asistentek
(stav k 31.12.2008) pro socialni
<74 d sluzbu osobni  asistence pro
S—] ‘ zdravotné  postizené déti a
L | seniory

Dale v roce 2008 tvorilo pracovni tym nebo Uzce spolupracovalo na aktivitach ICOS dalSich 14 odbornych
pracovnikl pro jednotlivé projekty (lektofi probacnich programll, odborni konzultanti k vystuptm
projektt apod.) a 3 dlouhodobé spolupracujici pravnici.

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumiov, o.s. (ICOS Cesky Krumiov, 0.s.) 4



Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008

AKTIVITY ICOS V ROCE 2008

Aktivity ICOS tvoii tfi navzajem Uzce provazané zakladni pilife ¢innosti:
1) podpora rozvoje regionu a komunitniho dialogu - zahrnuje zejména podporu strategického
rozvoje regionu (strategické a komunitni planovani), informacni, propagacni, projektovou a dalsi
podporu neziskového sektoru a podporu komunitniho Zivota v regionu,
2) provoz Centra socialnich sluzeb - zaméfuje se na rozvoj sluzeb v socialni oblasti rozvijenim a
poskytovanim doposud chybéjicich socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu,
3) provoz Centra ochrany lidskych prav — zaméfuje se na aktivity v oblasti dodrzovani lidskych
prav a svobod a vyviji svou ¢innost v Uzké soucinnosti s Centrem socialnich sluzeb.

AD 1. PODPORA ROZVOJE REGIONU A KOMUNITNIHO DIALOGU

Podpora rozvoje regionu a komunitniho dialogu je dlouhodobé rozvijena zakladni ¢innost ICOS, ktera i v roce
2008 spocivala zejména v informacnich a propagacnich aktivitach s cilem zviditelnit roli neziskového sektoru
a podporovat komunitni dialog, v podpofe komunitniho a strategického rozvoje regionu s cilem zapojit do
planovacich a rozhodovacich procesi Sirsi odbornou i laickou verejnost, v dalSim rozvoji neziskového sektoru
prostrednictvim komunitniho projektového centra a dalSich poradenskych aktivitach. Veskeré aktivity byly
navzajem Uzce provazany a zahrnovaly predevsim:

1.1.  Podporu strategického rozvoje - komunitni planovani socialnich a souvisejicich sluzeb
1.2.  Informacni a propagacni aktivity a podporu komunitniho dialogu
1.3. Podporu neziskového sektoru a partnerstvi na mistni Urovni — komunitni projektové centrum

Podpora rozvoje regionu je jednou ze zakladnich dlouhodobych Cinnosti ICOS. Vyjma aktivit uvedenych v
dalSich podkapitolach, které vSechny s rozvojem regionu také Uzce souviseji, se ICOS i v roce 2008 vénoval
vlastnim procestim planovani strategického rozvoje regionu. V roce 2008 se jednalo predevsim o facilitaci
procesu komunitniho planovani socidlnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov, jakoZto
konkrétniho nastroje pro rozvoj regionu v oblasti socidlni s cilem zapojeni Sirsi odborné i laické verejnosti do
planovacich a rozhodovacich procesd.

Facilitace procesti komunitniho planovani

V navaznosti na dfivéjsi spolupraci ICOS a Mésta Cesky Krumlov na strategickém planovani se od roku 2004
podilime na realizaci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov.
V roce 2008 role ICOS spocivala v zajiStovani metodické a organizacni podpory procesu, odbornych
konzultacnich sluzbach a dalsi asistenci méstu a Ucastnikim procesu pfi implementaci a revizi 1.
Komunitniho planu — tvorbé 2. Komunitniho planu socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté na Iéta 2009 -
2011. ICOS se v procesu planovani vénuje také informacnim aktivitam smérem k odborné i laické verejnosti
a jejich zapojovani do planovani. V roce 2008 se na procesu komunitniho planovani pfimo podilelo cca 40
pfimych G&astnikd (prakticky vSichni poskytovatelé socialnich a souvisejicich sluzeb ve mést&, zastupci
zadavatele - mésta C. Krumlov i zastupci uZzivatell a Sirsi vefejnosti).

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumiov, o.s. (ICOS Cesky Krumiov, 0.s.) 5



Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.
Aktivity ICOS v roce 2008 — Podpora rozvoje regionu a komunitniho dialogu

Celkem jsme v roce 2008 usporadali, a ve spolupraci s méstem a manaZery koordinacnich skupin, vedli
v ramci procesu komunitniho planovani:

» 40 jednani koordinacnich skupin za Ucasti zadavateld, poskytovatell i uZivatell sluzeb za pét oblasti
socialnich sluzeb (prevence socialné patologickych jevl, seniofi, etnické mensiny, zdravotné
postiZzeni a osoby v krizi) a 7 jednani fidici skupiny komunitniho planovani (manazerské skupiny)
vCetné dalSich pravidelnych jednani a konzultaci k metodice a organizaci procesu s koordingtorem
procesu za mésto - odborem socidlnich véci a zdravotnictvi MéU Cesky Krumlov a dalSimi Gcastniky
procesu.

V roce 2008 jsme tak pfipravili za spoluprace s méstem a Ucastniky procesu komplexni navrh 2. Komunitniho
planu socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Cesky Krumlov na léta 2009 — 2011. ICOS se mj. také
podilel na pripravé metodiky tvorby cili a opatieni 2.KPSS, a dalSich metodickych a realizacnich materiald a
koncepci pro tvorbu 2. komunitniho planu a implementaci 1. komunitniho planu. Dale jsme pravidelné
aktualizovali webové stranky na www.komunitniplan.krumlov.cz s databazi jednotlivych vystupl, moZnosti
zapojit se do diskusniho fora o rozvoji socialnich sluzeb atp., informovali jsme odbornou i laickou vefejnost o
vSech aspektech procesu prostrednictvim stabilnich informacnich aktivit ICOS — viz sekce 1.2 této kapitoly.

Dale jsme realizovali nebo jsme se podileli na vzdélavacich a informacnich akcich k procesim komunitniho
planovani (seminare, prednasky, besedy apod.) pro laickou i odbornou vefejnost, napr.:
- prednaska “Monitorovani a hodnoceni KPSS” v ramci odborného seminare “Planovani socialnich
sluzeb” dne 14. 5. 2008, Pha (real.: Komunitni planovani o.p.s., CpKP a Domov sv. Anezky) 5
- prednaska ,Priklad dobré praxe® vramci seminafe ,Implementace RPSS” dne 22.9.2008, CB,
(realizovano magistratem mésta C. Budé&jovice)
- adalsi akce pro Sirsi vefejnost jako napf. ,Komunitni planovani socialnich sluzeb a zakon o socialnich
sluzbach™ (Centrum pro déti a rodinu dne 16.6.2008, CK)...

Kombinaci nejrtiznéjsich informacnich a propagacnich strategii jsme v pribéhu celého roku upevnovali
otevrenou informacni a komunikacni platformu v regionu pro Sirokou verejnost i neziskové organizace. Ta je
zaméfena predevsim na informovani o dlleZitych aspektech rozvoje regionu, které souviseji s Cinnosti
neziskovych organizaci, socialni a lidsko-pravni oblasti, s informacemi o déni spojeném s evropskou integraci,
dotacnimi a grantovymi tituly a se zapojovanim verejnosti do planovacich a rozhodovacich procest
Vv regionu.

Konkrétné se jednalo o:

+  Vydavani regiondiniho periodika Zpravodaj.krumlov.cz - regionalni infoservis  § mravodaikrumion \t

obfanlim mésta a regionu (naklad 6.300 ks) nejen o oblanském sektoru.
Periodikum je zdarma distribuovano do vSech domacnosti mésta Cesky
Krumlov a dalSich vybranych organizaci a mist v regionu. V roce 2008 jsme
vydali cCtyfi Cisla tohoto periodika. Zpravodaj je vydavan ve spolupraci
s Centrem pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. (periodikum je registrovano u
Ministerstva kultury pod ¢.: MK CR E 14469). RozSifenou elektronickou verzi
provozujeme na www.zpravodaj.krumlov.cz. Pro komunitni dialog a informace
0 obcCanském sektoru je uren i server demokracie.krumlov.cz, ktery
obsahuje i elektronické diskusni forum pro mistni komunitu.

+ Provoz knihovny ICOS s rozsifenou internetovou databazi - od roku 2005 provozujeme
specializovanou verejnou knihovnu v sidle ICOS na Namésti Svornosti v Ceském Krumlove.
Tematické zaméreni (EU, dotace a granty, lidska prava, problematika NNO, socialni sluzby). On-line
databazi knihovny s mnozstvim na internetu pfistupnych materidld provozujeme na adrese
www.knihovna.latran.cz. Knihovna je evidovana na Ministerstvu kultury pod ev. ¢.: 6196/2005.

« Informacni koutky v regionu — v roce 2008 jsme provozovali 14 informacnich koutk( v regionu,
které obsahuji na vefejné pristupnych mistech, materidly o aktivitdch neziskovych organizaci
v regionu a jejich sluzbach, materidly o EU, sluzbach s podporu EU v regionu a evropskych
programech. Seznam verejné pristupnych mist (knihovny, sidla NNO a dalSich instituci) najdete na
strankach www.icos.krumlov.cz.

Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumiov, o.s. (ICOS Cesky Krumiov, 0.s.) 6



Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 — Podpora rozvoje regionu a komunitniho dialogu

Publikace vydané ICOS - v roce 2008 jsme vydali tfi publikace, které se vztahovali k tématlim
nasi ¢innosti:

- SOl,JDNI PRAXE V OBLASTI DISKRIMINACE NA TRHU
PRACE - Analyza judikatury Evropské unie a ceskych
soudli - Publikace je vysledkem monitoringu rozhodovaci praxe
Evropské unie a Ceskych soudl ve vécech diskriminace, ktery ICOS COUTINI PRATE
realizoval ve spolupraci s Ceskym helsinskym vyborem v priib&hu ¥ ORLAST] DISKRIMINACE
roku 2007 ~vramci  projektu ,Prolomit to  pljde".
Wdal: ICOS Cesky Krumlov, brezen 2008, naklad: 500 ks, str. 56,
neprodejné L

- MALY PRUVODCE DISKRIMINACNI PROBLEMATIKOU -
Manual pro zvidavé obcany pro snadnou orientaci v oblasti
diskriminace
Cilem této brozurky je srozumitelnou formou zpFl'stupnit pomérné
sloZitou problematiku  diskriminace véem zajemcdm z Fad laické verejnosti.
Vydal: ICOS Cesky Krumlov, brezen 2008, naklad: 1500 ks, str. 16, neprodejné

- METODIKA PORADENSKEHO PROGRAMU CESTA KE ZMENE
Metodicka pfirucka komplexniho programu poradenstvi pro zprostiedkovani, ziskani a
udrZeni zaméstnani. Metodika vznikla v ramci realizace projektu ,Cesta ke zméné&", ktery v
letech 2006 az 2008 realizovalo obcanské sdruzeni Mesada v partnerstvi s ICOS a jeho
pracovistém Centrem socialnich sluzeb.

Wydal: ICOS Cesky Krumlov a Mesada, cervenec 2008, neprodejné
Uvedené publikace a brozury jsou k dispozici v knihovné ICOS, v elektronické podobé i na strankach
www.icos.krumlov.cz.

NA TRHUY FRACE

Tiskové konference a dalsi informacni a propagacni aktivity — v roce 2008 jsme usporadali
napriklad tiskovou konferenci ve spolupraci s partnerskou organizaci o.s. Mesada k problematice
diskriminace a znevyhodnénych lidi na trhu prace v regionu ,Pomahame znevyhodnénym lidem™,
dne 13.3 2008 v PRESS KLUBu Syndikatu JihocCeskych novinard v Ceskych Budéjovicich. Dale jsme
pokracovali v pravidelném informovani laické i odborné verejnosti o aktivitich NNO v regionu
prostfednictvim vydavani aktualizovanych letakd, poradanim prednasek a seminard a dalSich
vzdélavacich akcich (podrobnéji v prislusnych sekcich jednotlivych pracovist’ ICOS a vyse v kapitole
1.1) a prostfednictvim pravidelné aktualizovanych a rozSitovanych webovych stranek
www.icos.krumlov.cz, www.css.krumlov.cz, www.eu.krumlov.cz, www.diskriminace.krumlov.cz,
www.zpravodaj.krumlov.cz ad. V navaznosti na spolupraci s méstem Cesky Krumlov provozujeme
také internetové stranky ke komunitnimu planovani socialnich sluzeb na adrese:
komunitniplan.krumlov.cz.

Komunitni dialog a Sirokou spolupraci mistni komunity podporujeme také v ramci procesu
komunitniho planovani socialnich sluzeb (viz kapitola 1.1. vyse).

Podpora mistniho neziskového sektoru probihala i v roce 2008 na nékolika Urovnich. Kromé informacnich a
propagacnich aktivit (kapitola 1.2. vySe) a dalSich vzdélavacich aktivit (uvedeny jsou v kapitolach u
projektovych pracovist’ ICOS nize) jsme se vénovali posilovani rozvoje neziskového sektoru prostrednictvim:

L

IL

I1I.

konkrétniho napliovani vicesektorového partnerstvi pfipravou a realizaci partnerskych projekt(
Centra socialnich sluzeb (viz kapitola 2.), y

zapojovanim prakticky vSech poskytovatelll ve mésté Cesky Krumlov (neziskovych i dalSich) do
procesu komunitniho planovani (viz kapitola 1.1.)

poradenskymi, vzdélavacimi a konzulta¢nimi sluzbami v oblasti grantové politiky.

Poradenské, vzdélavaci a konzultacni Cinnosti sméfujici k posilovani absorp¢ni kapacity nevladnich i
dalSich organizaci v regionu pro ziskavani financnich prostfedkl jsou soucasti Cinnosti Komunitniho
projektového centra - projektového pracovisté ICOS. To ma jiz od roku 2003 ve vinku podporu
zejména neziskovym organizacim i obcim pfi ziskavani grantl, pomoc s realizaci tuzemskych a
evropskych projektd a podporu rozvoje vicesektorového partnerstvi. Mimo vySe uvedené cinnosti
(bod I. A I1.), o nichz najdete informace v prislusnych odkazovanych kapitolach, jsme v ramci
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 — Podpora rozvoje regionu a komunitniho dialogu

Komunitniho projektového centra v roce 2008 pripravili pfimo 10 projektd, z nichz Uspésnych bylo 6
v celkové ve vysi 3.585.000,- K¢, pfevazné v oblasti socialnich sluZzeb a podpory osob ohroZenych
socialnim vyloucenim. Dale jsme poskytli cca 100 hodin konzultacnich a poradenskych sluzeb pro
NNO, obce a dalsi grantové Zadatele a uskutecnili specialni lektorské Skoleni projektovy cyklus pro
NNO a dalsi zajemce v celkovém rozsahu 54 hodin.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum sociainich sluZeb v roce 2008

AD 2. CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB CESKY KRUMLOV

Centrum socialnich sluzeb zahdjilo oficidlné svou Cinnost pocatkem roku 2006,
aby reagovalo na komunitnim planem socialnich sluzeb mésta Cesky Krumlov
identifikované socialni potfeby regionu. Centrum socialnich sluzeb funguje jako
projektové pracovisté ICOS. V roce 2008 Centrum pokracovalo ve své predchozi
Cinnosti, zamérené predevSim na rozvoj a poskytovani chybéjicich socidlnich
sluzeb a podporu ostatnich poskytovatelli v regionu. Mezi zcela nové sluzby
centra pribyla roku 2008 socialni sluzba osobni asistence pro zdravotné
postizené a seniory. Centrum dale poskytovalo a rozvijelo sluzbu bezplatného
pravniho poradenstvi, programy zaméfené na podporu nezaméstnanych,
realizovalo probacni program pro mladistvé prvopachatele v Sesti regionech
JihoCeského kraje a na Vysocing, atd.

Cile Centra: StéZejnim cilem Centra socialnich sluZeb je reagovat na ,bild mista" v poskytovani socialnich
sluzeb v regionu — tedy postupné zaplfiovat nékteré z nejcitelnéjSich mezer v této oblasti v regionu.
Poskytované sluzby vychazeji z pozadavkd komunitniho planu socialnich sluzeb, jsou a budou tedy v souladu
s koncepci definujici jednotlivé cile a opatfeni rozvoje socialnich sluzeb v regionu. Nadto si organizace
vytycila zamér plsobit v regionu jako tmelici a sit'ujici subjekt pro ostatni poskytovatele socialnich sluzeb.

Stézejni sluzby a programy poskytované Centrem v roce 2008:
2.1 Bezplatné pravni poradenstvi
2.2 Osobni asistence pro zdravotné postiZzené
2.3 Program Cesta ke zméné — podpora v dlouhodobé nezaméstnanych osob
2.4 Probacni program pro mladistvé prvopachatele
2.5 Kurzy orientované na trh prace (¢d..)
2.6 Agentura prace
2.7 Vzdélavaci akce
2.8 Priprava dalSich programd a aktivit

Sluzba bezplatného pravniho poradenstvi je urena lidem v nepfiznivé socialni situaci v regionu
Ceskokrumlovsko. V 1. Ctvrtletim roku 2008 poskytovala navic bezplatna pravni poradna i nadstandardni
sluzby v ramci projektu ,Prolomit to pdjde" v oblasti diskriminace (viz aktivita €. 3.1. nize - bezplatné pravni
poradenstvi a zastupovani pro osoby ohrozené diskriminaci).

Sluzba zahrnuje jak zakladni socialni poradenstvi, tak odborné pravni poradenstvi, predevsim v oblastech:
- pracovniho prava: ukonceni pracovniho vztahu, pracovni smlouvy, nedodrzovani zakonnych
povinnosti zaméstnavatele, neplaceni mzdy, odstupné, vztahy mezi zaméstnavateli a zaméstnanci,
narok na dovolenou, prescasy...
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum socidinich sluZeb v roce 2008

- obcCanského prava: najemni vztahy, exekuce, sousedské spory, spolecné jméni manzell, osobni
bankroty - insolvence...

- spravniho prava: nespravné postupy Uradd

- socialnich davek: statni socialni podpora, davky socialni péce, ...

- lidskopravni: porusovani lidskych prav ve vSech oblastech prava (ve spolupraci s Centrem ochrany
lidskych prav)

Pravni poradna funguje v sidle ICOS Cesky Krumlov, o.s. Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov pod
Centrem socidlnich sluZeb. V lidskopravnich pfipadech spolupracuje poradna s Centrem ochrany lidskych
prav jizni Cechy - druhé pracovisté ICOS. Prvotni styk s klienty zajiSt'uji socialni pracovnici, ktefi jednodussi
problémy Fesi okamZité poskytnutim informace, sepsanim dokumentu Ci Zaloby, ty narocnéjsi se pak resi
v Uzké soucinnosti s externimi spolupracujicimi pravniky. Poradna byla po cely rok oteviena v pondéli 10.30-
12.00 a 12.30-17.00 a ve stiedu 9.00-12.00 a 12.30-17.00 h. Ostatni dny jsou vyhrazeny pro zpracovani
agendy, konzultace s pravniky, pfipadné pro feSeni akutnich pripadd. Pfestoze jde o sluzbu ambulantni, tedy
poskytovanou v kancelafi, v nutnych pfipadech jsou sluzby poskytovany i v terénu. V minulém roce se takto
uskuteCnily tfi schlizky. SluZbu je mozné vyuZivat i anonymng, této moznosti vyuzilo 211 uZivateld sluzby.

Celkovy pocet klientti v roce 2008: 1007 (632 Zen a 375 muzi)

Celkem bylo poskytnuto 1758 intervenci v poctu 729,5 hodin. Jeden klient vyuzil sluzbu v
pridmérné délce 75 minut. Poradna poskytla vroce 2008 své sluzby dvakrat vice klientdm nez
v predeslém roce. K tomuto navyseni prispél castecné i provoz anonymni internetové poradny (celkem 353
klientl), kterou jsme provozovali od pocatku roku 2008, i to, Ze se poradna stala jiz stabilni a znamou
sluzbou. Na poradnu se také stdle vice zacinaji obracet i lidé Zijici mimo mésto Cesky Krumlov, k ¢emuz
napomaha i pravidelna propagace sluzby.

Pocty klientti dle Fesené

problematiky: Statistika bezplatného pravniho poradenstvi

. obdanské pravo 503 podle oblasti za rok 2008

. pracovni pravo 203 s 4o 1%1%

. rodinné pravo 239

. sprévnl' 43 H obcanskép.

° socialni déka 45 M pracovnip.

° Iidskoprévnl' 15 M rodinné p.
Pozndmka: Nékteri kiienti navstivili poradnu i ve B soc. ddvky
vice neZ jedné oblasti, proto se pocet kiientd v M sprévni p.

Jednotlivych oblastech mize lisit od skutecného
poctu klientd za kalendarni rok. Lidskopravni
problematika  uvddéna  vtomto  prehledu
nezahruje  diskriminacni  pripady, které byly
feseny v ramci nadstavbového projektu  (viz
kapitola 3.1.)

M lidskd prava

M diskriminace

Vroce 2008 spolupracovala poradna stejné jako v minulych letech s dalSimi organizacemi v aspektech
vzajemného odkazovani klientd (napf. Centrem pro zdravotné postizené JK - Cesky Krumlov, Komunitnim
centrum Romd, Centrem pro pomoc détem a miladezi Cesky Krumlov, o.p.s., méstem Cesky Krumlov,
Uradem prace Cesky Krumlov, s obcCanskou poradnou pfi JihoCeské rozvojové, o.p.s. ad.). Vramci
nadstavbové diskriminacni problematiky bylo také v prvnim Ctvrtleti roku 2008 poskytnuto bezplatné pravni
poradenstvi 29 klientdim v ramci projektu ,,Prolomit to pljde", s nimiz bylo sjednano celkem 97 schiizek (vice
v kapitole 3.1. bezplatné pravni poradenstvi a zastupovani pro osoby ohroZené diskriminaci).

Sluzby pravniho poradenstvi byly v roce 2008 podporeny Ministerstvem prace a socidlnich véci CR, rozsitend agenda o
diskriminacni problematiku pak EU z programu Transition Facility 2005 (prostrednictvim NROS) v rdmci projektu
Prolomit to pdjde" a na dofinancovéani poradny prispélo i mésto Cesky Krumlov.
VP £

MESTO CESKY KRUMLOV
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum sociainich sluZeb v roce 2008

Sluzbu osobni asistence pro zdravotné postizené déti zacalo Centrum poskytovat od
ledna 2008. Do té doby tato sluzba ve mésté a regionu chybéla (asistence pro déti se
zdravotnlm postizenim byla zajistovana pouze v ramci Skolnich asistentl mestem
Cesky Krumlov). Diky Gzké spolupréci s odborem $kolstvi, mladeze a télovychovy MéU
Cesky Krumlov pfipravilo Centrum v druhé polovme roku 2007 registraci terénni sluzby
osobni asistence (dle zakona ¢. 108/2006) a zazemi pro zahajeni poskytovani sluzby od
roku 2008, a to pro déti ve véku 3 — 18 let se zdravotnim postizenim. Kapacita
sluzby pro rok 2008 byla na zakladé ziskanych financnich prostfedk( (MPSV a mésto
C. Krumlov) stanovena na 20 uzivatell. V pribéhu roku 2008 jsme velmi intenzivné
pracovali na soustavném zvySovani kvality poskytované sluzby, a to predevsim na zakladé pribézné
zjiStovanych a ovérovanych potreb uZivatell. V prlbéhu roku se na nas jako na poskytovatele sluzby osobni
asistence zacali obracet i zajemci zfad dospélych osob se zdravotnim postizenim a seniorll. Na tuto
skuteCnost jsme reagovali rozsiFenim registrace socialni sluzby od fijna 2008 na cilovou skupinu
lidé se zdravotnim postizenim od 1 roku véku a seniofi.

Poslani sluzby: Sluzba osobni asistence je terénni sluzba urcena lidem se zdravotnim postizenim a seniorlim,
jejimz poslanim je pomahat uZivateli pfi Cinnostech, které nemlze vykondvat samostatné, rozvijet jeho
schopnosti a samostatnost a umoznit mu tak naplnit jeho Zivotni potfeby a tim Zit plnohodnotnym zpdsobem
Zivota v pfirozeném prostredi.

Cil sluzby:
- podporovat a pomahat lidem se zdravotnim postizenim a seniorim k rozvoji podle jejich moznosti a

schopnosti

- podporovat a pomahat jim pfi pfirozeném zaclefiovani do spolecnosti a umoznit tak jejich Gcast pfi
aktivitach bézného Zivota

- umoznit lidem se zdravotnim postizenim a seniordm v maximalni mozné mire vést a rozvijet bézny
zplsob Zivota.

Celkové byla sluzba osobni asistence v roce 2008 poskytovana:
- 21 rGznym uzivatelim. Z toho 19 détem ve véku od 3 do 15 let a 2 senioriim. A to

v celkovém rozsahu 3.267 hodin. Co se tyCe uzivatelll z hlediska Skolskych zafizeni v C. Krumlove,
jednalo se v roce 2008 (stav k 31.12.2008) o 2 déti v MS Tavirna, 1 dité ZS PleSivec, 1 dité MS
VySehrad, 3 déti ZS Linecka, 3 déti ZS Kaplicka, 1 dité ZS Za Nadrazim.

Sluzbu osobni a5|stence zajlstovall v roce 2008 koordinator sluzby a Centra socialnich sluzeb, vedouci sluzby
A osobni asistence a tym 9 osobnich asistentek. Sluzba je

poskytovana v pracovnich dnech od 7.00 do 19.00 hodin. Jedna
se 0 sluzbu casteCné hrazenou: spoluicast na Uhradé za
poskytnutou sluzbu za jednu hodinu v roce 2008 byla pro uZivatele
do 18 let: 35,- K¢, pro uzivatele nad 18 let: 50,- K¢. Zbylé naklady
byly hrazeny ze statniho rozpoctu prostfednictvim MPSV a rozpoctu
mésta Cesky Krumlov. Sluzba je poskytovana viude tam, kde je to
s - potfeba, tedy ve Skolkach, Skolach a ostatnich zafizenich, v

domacnosti, zaméstnani a daIS|ch mlstech na zakladé konkrétnich potfeb klienta.

Obecné vymezeni zdravotniho postiZeni klientli osobni asistence:
= imobilni na mechanickém invalidnim voziku s pouzivanim dalSich kompenzacnich pom(cek (ortézy,
specialni zdravotni obuv, pleny, specialni skolni pomtcky na procvicovani motoriky apod.)
= slabozraci
= mentalné postizeni rlizného stupné kombinované s dalSimi poruchami
= neslysici
= psychicka postizeni, kombinované s dalSimi poruchami (napf. hyperkineticky syndrom)
= postizeni vnitfnich organd
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum sociainich sluZeb v roce 2008

Nad ramec vlastni registrované sluzby osobni asistence byla sluzba od
dubna 2008 rozsitena o navazujici sluzby jak pfimo pro klienty, tak
pro jejich rodice a sourozence a to v ramci projektu ,Doprovodné aktivity
k socialni sluzbé osobni asistence..." (financovan JihoCeskym krajem).
V ramci tohoto projektu se nam podafilo zafidit kontaktni kancelaF
sluzby osobni asistence (VySehradska 260, Cesky Krumlov), tak aby
byla privétivéjSi pro klienty. Uspofadali jsme slavnosti otevieni této
kancelare, kde jsme tuto predstavili nejen klientdm a jejich rodinam, ale
také ostatnim spolupracujicim organizacim, vCetné predstaviteld mésta
Cesky Krumlov. Dale jsme pro nase détské klienty usporadali v rdmci
tohoto projektu slavnostni zakonceni Skolniho roku s divadelnim
predstavenim, vylet na Klet', navstévu Grafitového dolu a dalsi akce.

SluZbu v roce 2008 financné podpofilo Ministerstvo prace a socidlnich véci, mésto Cesky Krumlov a na
doprovodné akce prispél JihoCesky kraj.

o -
MESTO CESKY KRUMLOV thoéesk)'l kraj

&

Probacni program ,Pravo pro kazdy den" je alternativou k odklonénému trestnimu Fizeni pro déti a mladistvé
ve veéku 15 — 18 let, ktefi se dopustili trestného Cinu — provinéni. Program je pod Centrem socidlnich sluzeb
ve spolupraci s probacnimi sluzbami a dalSimi organizacemi realizovan ve vybranych regionech JihoCeského
kraje a kraje Vysocina, a to od roku 2007. Zamérem tohoto probacniho programu je predat cilové skupiné
uzitetné dovednosti a pravni znalosti vztahuijici se k feSeni situaci z kazdodenniho Zivota a tim podporit nejen
jejich osobni rozvoj, ale také ovlivnit situace v komunité ve smyslu sniZeni rizika opakovani trestné Cinnosti u
mladistvych.

V roce 2008 bylo realizovano 10 béhd probacniho programu (jeden z nich zapocal jiz v roce 2007, dokoncen
byl ale v roce 2008). Jeden béh programu ¢ita cca 40 vyukovych hodin. Celkem se v roce 2008 zucastnilo
programu 98 mladistvych klientd, z nichZ Uspésné program absolvovalo 84, a to v nasledujici strukture:

«  Cesky Krumlov a Ceské Budé&jovice:

o 9.11.2007 — 8.2.2008, ucast 10 klientl, z toho 9 Uspésné absolvovalo
29.2.2008 — 2.5.2008, pocet klientl 10, 10 Uspésné absolvovalo
19.3.2008 — 28.5.2008, pocet klientd 6, 4 Uspésné absolvovali
13.8.2008 — 10.10.2008, 9 klientd, Uspésné absolvovalo 6
24.10.2008 — 12.12.2008, 10 klient{, 8 uspésné absolvovalo

O O o0 o

PRAVO PRO

« Jindfichdv Hradec: KAZDY DEN

0o 8.2.2008 - 25.4.2008, pocet klientl 12, 9 Uspé&sné absolvovalo e o b
o 19.9.2008 — 5.12.2008, 16 klientd, 15 Uspésné absolvovalo

Rhai, w7
«  Strakonice: 4\44

o 7.10.2008 — 16.12.2008, 8 klientd, vSichni Uspésné absolvovali : 5

+  Pelhfimov:
o 17.10.2008 — 16.12.2008, 8 klient{, vSichni Uspésné absolvovali

»  Prachatice: T I
o 3.10.2008 — 13.12.2008, 9 Gcastnikd, z toho 7 Uspé$né absolvovalo e L=

Probacni program "Pravo pro kazZdy den” je schvalen ministrem spravedinosti a je zapsan v seznamu probacnich programij vedeného
Ministerstvem spravedinosti. Poskytovani tohoto programu bylo podporeno grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v rémci
Financniho mechanismu EHP, na dofinancovéani prispélo Ministerstvo spravedinosti CR a Jihocesky kraj.
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum sociainich sluZeb v roce 2008

Poradensky program Cesta ke zméné byl realizovan od roku 2006 a dokoncen v poloviné roku 2008.
Program byl zaméfen na podporu zaméstnavani osob dlouhodobé nezaméstnanych, ktefi se vyznacuiji
charakteristikami jako jsou nizka kvalifikace, handicapy souvisejicimi s osobnostnimi charakteristikami,
zdravotnim stavem i socialnimi problémy. Projekt byl realizovan v nékolika regionech jiznich Cech
v partnerstvi s obCanskym_ sdruzenim Mesada a za spoluprace s ufady prace (Centrum socialnich sluzeb
zajistovalo program na Ceskokrumlovsku, Mesada pak v dalSich péti regionech). Jeho zamérem bylo
uplatnéni komplexniho programu podpory pro osoby s kumulovanymi socialnimi handicapy, zvySeni motivace
a dovednosti téchto dlouhodobé nezaméstnanych klientd pro aktivni vyhledavani a udrzeni zaméstnani s
cilem zvysit tak jejich Sanci k navratu na pracovni trh. Specializovany program sestava z mnoha aktivit.
Nejvyznamnéjsi z nich jsou skupinova a individualni poradenstvi, zprostiedkovani zaméstnani, asistence —
doprovod (napf. pfi pracovnim pohovoru, pfi nastupu na pracovni misto), pracovni pokus (klient ma moznost
vyzkousSet si zaméstnani na omezenou dobu a zjistit, zda-li je pro né&j vhodné, zda ho zvladne). Po ukonceni
Ucasti v programu maji klienti dale moznost vyuzit nasledné péce, ktera ma klientdm zajistit podporu a
motivaci i po ukonceni jejich Gcasti v programu.

- Celkem bylo v jiznich Cechéch do programu ve spolupréci s Grady prace vybrano 210 Gcastniké. Ti
se vyznacovali nejrlizn€jSimi handicapy, které jim znesnadfiovaly navrat Ci uplatnéni na trhu préce.
89 Ucastnikl bylo starsi padesati let, z nich 56 mélo pouze zakladni vzdélani. Ctyficet tfi Ucastnikd
projektu bylo dlouhodobé nezaméstnanych, z nich lecktefi po dobu mnoha let. Z celkového poctu
210 Ucastnikl programu méla vice nez polovina (121) pouze zakladni vzdélani. Dalsi klienti se
potykali se zdravotnim handicapem ¢i socialnimi problémy.

- Celkem bylo v ramci projektu uskute¢néno 25 béhl programu v Sesti regionech JihoCeského kraje

(Ceské Budé&jovice, Pisek, JindFichGv Hradec, Prachatice a Ceskokrumlovsko). Z poctu 210 Gcastniké
Uspésné dokondilo, tj. absolvovalo program (skupinové i individualni
poradenstvi) 85% z nich. V ramci projektu bylo vytvofeno 10 novych
pracovnich mist s podporou Evropského socialniho fondu, na nichZ byli METODIKA
ucastnici programu zameéstnani. :
- Na_Ceskokrumlovsku proslo pod Centrem socialnich sluzeb ERUUEUAR GO
CESTA KE ZWMENE

specializovanym programem ,Cesta ke zméné" 68 lidi. Z nich
naslo  zaméstnani v prlbéhu  programu 27  dlouhodobé
nezaméstnanych obc¢and, z nichZ se vétsiné kvdli rliznym omezenim a
hendikeplim, nedafil navrat na pracovni trh nékolik let.

- Jednim zvystupl projektu ,Cesta ke zmené -komplexni program
podpory aktivizace viastnich sil pro osoby s kumulovanymi socidlnimi
handicapy" je i metodika poradenského programu, ktera vznikala
v priibéhu realizace projektu na zakladé ziskavanych zkusSenosti (v
elektronické podobé napt. k dispozici na
www.cestakezmene.krumlov.cz).

Program byl realizovan v ramci projektu "Cesta ke zmene". Spolufinancovano Evropskym socialnim fondem a stétnim
rozpoctem CR.

= Program socialné pracovni intervence "O krok dal"
Jedna se o program zaméreny na rozvoj dovednosti, znalosti a schopnosti pro znovuzapojeni na trh prace.
Cilova skupina: lidé v lé¢ebnych programech zavislosti - v pobytové Iécbé Ci v nasledné péci po ukonceni
pobytové lécby.
Vroce 2008 uskutecnilo Centrum socidlnich sluzeb celkem 4 cykly programu v psychiatrické lécebné
Cerveny dvir. Za toto obdobi se programu zicastnilo celkem 52 klientd. Program je uréen pacientlim
léCebny, ktefi jsou vytipovani ze strany socialnich pracovnic lé¢ebny, predevsim s ohledem na kritérium
zaméstnanosti ¢ ohroZenosti nezaméstnanosti jednotlivych pacientd. Hlavni tématické oblasti tohoto
programu jsou:

—  Pojistny systém v socialnim zabezpeceni — zaméstnany, nezaméstnany, nemoc, dlichody
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum sociainich sluZeb v roce 2008

—  Zaklady socialniho systému )

— Jak a kde hledat praci — zdroje (inzerce, UP, pracovni agentury, internet, vlastni snaha, znami); Jak
se pripravit, kde hledat informace; Pfiprava na pohovor, Zivotopis, motivacni dopis; Jaké otazky
mdZeme pfi pohovoru ocekavat, jak na né reagovat

—  Zaklady pracovniho prava

Skupinova forma programu je dale rozSifena o individualni poradenstvi, které je zaméreno predevsim na
feSeni jiz konkrétnich problém( pacientd — konkrétni nabidka prace a pfiprava na misto, vyhledavani
vhodnych pozic, feSeni socidlni situace atd. Individudlni navazné poradenstvi bylo poskytnuto dalSich péti
klientlim.

A\Y

= Program ,Cesta ke zméné" pro dlouhodobé nezaméstnané — viz kapitola 2.4 vyse.

Cinnost agentury prace je zaméFena na zprostfedkovani prace zejména znevyhodnénym lidem, invalidnim
zdjemcdm apod. V ramci Cinnosti agentury prace byla v roce 2008 zprostfedkovana prace celkem pro 51
zajemcl o praci. V ramci ¢innosti agentury prace jsme v roce 2008 Uzce spolupracovali s firmou BF shops s.
r. 0. a Blazek, a.s. Dalsi ¢innost agentury prace je zahrnuta v kapitole 2.4 vyse.

o Vroce 2008 zajistilo Centrum v ramci vzdélavani vyskoleni celkem 10 lektord programu ,Pravo pro
kaZzdy den" za Celem vytvoreni lektorského zazemi pro realizaci probacniho programu pro mladistvé
prvopachatele v jiznich Cechach (vice o programu v kapitole 2.3 vySe) - samotné vyskoleni
realizovala o. p. s. Partners Czech, ktera je k tomuto proskoleni opravnéna a je zaroven drZitelem
fadné akreditace probacniho programu ,Pravo pro kazdy den".

o Vramci Cinnosti bezplatné pravni poradny realizovalo Centrum besedu pro seniory, ktera se konala
29.4.2008 v Senior klubu v C. Krumlové za UGlasti 15 senior@ z Ceskokrumlovska. Beseda byla
zaméfena na problematiku reklamaci, dédictvi, vécného bfemene, darovacich smluv a odstoupeni od
smlouvy.

o Centrum se podilelo na pfednaskovém bloku ,Priklad dobré praxe™ v ramci seminafe ,Implementace
RPSS” dne 22.9.2008, CB (reallzovano magistratem mésta C. Bud&jovice)

o a realizovalo dalSi akce pro Sirsi vefejnost jako napf. ,Komunitni planovani sociélnich sluzeb a zakon
0 socialnich sluzbach" (Centrum pro déti a rodinu dne 16.6.2008, CK), pro Sdruzeni pro rodinu a déti
Cesky Krumlov, o. s. se Centrum prostfednictvim svych zaméstnancll podilelo na dalSim vzd&lavani
klientd projektu RekvalifikaCni kurzy pro Zeny a matky v Ceském Krumlové a blizkém okoli, dale pak
poskytovalo soukromym i pravnickym subjektlm individudlni moznosti vzdélavani.

« Pro dalsi Iéta pripravujeme rozvoj dalSich chybéjicich sluZzeb — nasimi prioritami do dalSich let jsou
zejména nasleduijici oblasti:

Vznik rodinného poradenstvi

Vznik dobrovolnického centra

Programy v oblasti trhu prace pro specifické cilové skupiny

Rozsifeni sluzby osobni asistence na dalsi klientelu a rozvoj dalSich stavajicich sluzeb a

program(

O O oo

Programy Centra byly v roce 2008 podjporeny Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoctem CR, MPSV CR, MS CR, tzv.norskymi
fondy, méstem Cesky Krumiov a Jihoceskym krajem.
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Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum ochrany lidskych prav v roce 2008

AD 3. CENTRUM OCHRANY LIDSKYCH PRAV JIZNI CECHY

Centrum ochrany lidskych prav jizni égchy bylo jako projektové pracovisté ICOS Centrum
zaloZeno v roce 2003 ve spolupraci s Ceskym helsinskym vyborem. V roce 2008

vyvijelo svou cinnost v Uzké soucinnosti s druhym projektovych pracovistém O.Chr‘?ny
ICOS Centrem socialnich sluzeb. K hlavnim aktivitam na poli lidskych prav v roce lidskych
2008 patfily dvé zakladni linie ¢innosti: prav

3.1. Bezplatné pravni poradenstvi v¢. zastupovani
3.2.  Informacné vzdélavaci ¢innost a monitoring v oblasti lidskych prav

Centrum ochrany lidskych prav spolupracuje na sluzbé bezplatného pravniho poradenstvi od roku 2006
v aspektech lidskopravni problematiky s Centrem socialnich sluzeb — druhym projektovym pracovistém ICOS
(viz kapitola 2). V roce 2007 byly sluzby pravni poradny rozsiteny o diskriminacni problematiku vcetné
moznosti bezplatného zatupovani klientl v opodstatnénych diskriminacnich pripadech. Toto rozsiteni bylo
umoznéno v ramci projektu ,Prolomit to pljde", ktery byl spolufinancovan EU v ramci programu Transition
Facility 2005. Ten byl ukoncéen v bfeznu roku 2008. Dalsi finan¢ni prostiedky se podafilo zajistit aZ pro rok
2009, kdy bude na tento projekt navazano. Presto poradna v roce 2008 v oblasti diskriminace poskytla v 1.
Ctvrtleti roku 2008 své sluzby 29 klient( (ostatni klienti pravni poradny véetné lidskopravni problematiky jsou
uvedeny v kapitole 2.1. pod Centrem socidlnich sluZeb). V téchto ptipadech bylo 12 kauz feSeno
mimosoudné, 10 z nich bylo v roce 2008 ukonceno.

V roce 2008 probihaly také dva lidsko-pravni soudni spory iniciované ve spolupraci s nasimi
spolupracujicimi pravniky v ramci Cinnosti bezplatné pravni poradny (jeden z nich byl iniciovan jiZz v roce
2007). V prvnim pripadé se klientka soudni cestou brani jednani zaméstnavatele, ktery na opakované
pozadavky zaméstnance na dodrzovani zakoniku prace vic¢i klientce v nékolika oblastech reagoval
ponizovanim a nefeSenim poukazovanych problémd a naopak s klientkou ukoncil pracovni pomér. Advokat
klasifikoval toto jednani jako podezfeni z diskriminacniho jednani zaméstnavatele, a to z dlivodu uplatrovani
prav zaméstnance. Soudni spor bude nadale probihat v dalSim roce, v roce 2008 bylo nafizeno jednou
soudni jednani, ve kterém byla dopInéna Zaloba. V druhém pfipadé jde taktéZ o problematiku v pracovné
pravnich vztazich. Klientka se soudni cestou domaha ochrany osobnosti pred byvalym zaméstnavatelem, kdy
byla ze strany zaméstnavatele vystavovana hrubé ponizujicimu jednani vcetné vyhroZovani a fyzického
napadani. Pravnik toto kvalifikoval jako podezfeni z diskriminacniho jednani zaméstnavatele, a to z dfivodu
hrubého az ponizujiciho zachazeni ze strany zaméstnavatele. V roce 2008 byla nafizena dvé soudni jednani. I
tento pripad bude nadale feSen v roce 2009.

Stejné jako v predeslych letech, se Centrum ochrany lidskych prav i v roce 2008 vénovalo informacné
vzdélavacim aktivitam pro odbornou i SirSi verejnost. Jednalo se predevsim o nasledujici aktivity:

Publikace k diskriminacni problematice
V breznu roku 2008 jsme vydali:

= publikaci pro odbornou verejnost ,,Soudni praxe v oblasti diskriminace na
trhu prace - Analyza judikatury Evropské unie a ¢eskych soud@", ktera
byla zavrSenim dlouhodobéjsi aktivity zaméfené na monitoring soudni praxe
v oblasti diskriminace v CR a EU.

= brozuru pro laickou vefejnost ,Maly priivodce diskriminacni
problematikou™.

Vice informaci o téchto publikacich je uvedeno v kapitole 1.2 Vyrocni zpravy na strané 6. K dispozici jsou

napriklad v knihovné ICOS, v elektronické podobé i na strankdch www.icos.krumlov.cz.
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Aktivity ICOS v roce 2008 - Centrum ochrany lidskych prav v roce 2008
Dalsi aktivity Centra ochrany lidskych prav:

« Centrum se podilelo na provozu a aktualizaci informacnich koutkli na verejné pristupnych
mistech v regionu. Tyto kromé info materiald ke sluzbam a programlim neziskovych organizaci a
problematice EU, obsahuji informace k lidsko-pravni a diskriminacni problematice — vysvétleni pojm{
co je a co neni diskriminace, priklady diskriminace, kontakty na pravni poradenstvi, odkazy na dalsi
instituce, letaky ad. Celkem 14 informacCnich mist je provozovano v neziskovych organizacich,
Uradech prace a dalSich verejné pistupnych mistech.

« Stejné jako v predchozich letech, i v roce 2008 doplfiovalo Centrum svou knihovnu zaméfenou na
lidsko-pravni tématiku pro odbornou i Sirokou vefejnost. Knihovna je zpfistupnéna vefejnosti
v sidle ICOS na Nameésti Svornosti Cp. 2 v Ceském Krumlové, rozsitena on-line databaze knihovny
s mnozstvim na internetu pristupnych material@ je k dispozici na www.knihovna.latran.cz.

« Dale v roce 2008 Centrum spoluporadalo napriklad tiskovou konferenci ve spolupraci s partnerskou
organizaci 0.s. Mesada k problematice diskriminace a znevyhodnénych lidi na trhu prace v regionu
~Pomahame znevyhodnénym lidem", dne 13.3 2008 v PRESS KLUBu Syndikatu JihoCeskych novinai{
v Ceskych Budgjovicich. I vroce 2008 pravidelné vydaval ICOS regionalni periodikum
Zpravodaj.krumlov.cz (viz kapitola 1.2.), které bylo i vtomto roce zaméreno také na posilovani
pravniho povédomi obcanl prostfednictvim serialu clank k diskriminacni a pravni problematice.
Dale byla lidskopravni problematika zviditelfiovana napfiklad v elektronické verzi tohoto periodika na
www.zpravodaj.krumlov.cz a dalSich zpravodajskych serverech. Centrum se také podilelo na
prednaskovém bloku ,Pfiklad dobré praxe®™ v ramci seminafe ,Implementace RPSS” dne 22.9.2008
v Ceskych Budéjovicich (realizovano magistratem mésta C. Budé&jovice)

* Mezi dalSimi aktivitami Centra v roce 2008 mdZeme mj. napfiklad zminit Clenstvi pracovnika Centra
ochrany lidskych prav v etické komisi Psychiatrické IéCebny Cerveny dvir, jejiz Cinnost je zamérena
na sledovani a hodnoceni etické Grovné prace v lIéCebné a stav pacientskych prav.

Projekty a aktivity Centra ochrany lidskych prav jizni Cechy byly v roce 2008 v aspektech diskriminacni problematiky byli podporeny EU
v ramci programu NROS Transition Faciltiy 2005.

Projekty ICOS v roce 2008

STEZEJNI PROJEKTY REALIZOVANE ICOS V ROCE 2008

Prolomit to pijde (II. 2007 — III. 2008)

« Predmét projektu: Vroce 2008 byl projekt jiz dokoncovan, vétSina jeho aktivit byla realizovana jiz
v pfedchozim roce. Cilem projektu bylo poskytnout odborné i laické verejnosti chybéjici informace o
moznostech FeSeni diskriminacnich jevd a zaroven posilit potencidlni i skutecné obéti diskriminace. Hlavni
¢innosti: 1. monitorovani pravnich diskriminacnich kauz s cilem poskytnout odborné i laické verejnosti
prehled o evropském pristupu k dané véci a monitoring diskriminace v regionu 2. rozsahla informacné-
vzdélavaci kampan s cilem zvysit povédomi laické i odborné verejnosti o antidiskriminacnich opatrenich
(seminafe pro odbornou i laickou verejnost, informacni kampan, zprostfedkovani vystupl projektu -
monitoringu, laické i odborné vefejnosti), 3 a 4. poskytnuti pfimé pomoci obétem diskriminace
prostiednictvim sluZzeb bezplatné pravni poradny (pravni poradenstvi, zastupovani - pfi mimosoudnim i
soudnim FeSeni diskriminacnich kauz).

+ Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. - nositel projektu

+ Naklady na projekt celkem v KC/EUR: 52884 EUR, tj. 1.418.841 CZK

« Hlavni poskytovatel grantu/dotace - spolufinancovano EU v rdmci programu Transition Facility 2005
~Podpora implementace antidiskriminacniho zakona a antidiskriminacniho acquis nestatnimi neziskovymi
organizacemi® prostfednictvim NROS. Na spolufinancovani se podilelo také Mésto Cesky Krumlov a MPSV
CR.

«  Vice informaci k projektu: v aspektu bezplatné pravni poradny v kapitole 2.1 a 3.1 na stranach 7 a 12,
v aspektu monitoringu napiiklad viz publikace k dané tématice v kapitole 1.2 na strané 6.

* X x

* *

* mn,eo nadace rozvoje

* * ob¢anské spoleénosti
* o *

*
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Projekty ICOS v roce 2008

Pravo na kaZdy den - realizace probaéniho programu pro okresy Ceské Budé&jovice a Cesky Krumlov

Strakonice, Prachatice, Jindrichdiv Hradec, Pelhfimov (VII. 2007 — VI. 2008 a VI. 2008 — VI. 2009)

Predmét projektu: PribéZna realizace probacnich programl ,Pravo pro kazdy den" pro mladistvé
prvopachatele pro 6 regiondl Jihoteského kraje a kraje Vysocina — konkrétné pro Ceské Bud&jovice a Cesky
Krumlov, Strakonice, Prachatice, Jindfichliv Hradec, Pelhfimov. Probacni program ,Pravo pro kazdy den"
alternativou k odklonénému trestnimu fizeni pro déti a mladistvé ve véku 15 — 18 let, ktefi se dopystili
trestného Cinu — provinéni. Projekt je realizovan za Uzké spoluprace s Probacni a mediacni sluzbou CR a
dalSimi organizacemi v regionu.

Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. — fesitel projektu

Naklady na projekt CZK/EUR: 07/2007-06/2008: 23 600 EUR tj. 616.288,- K¢, 07/2008-06/2009 (pouze
naklady do 31.12.2008, neni jesté ukonceno): 589.381,- K¢

Hlavni poskytovatel grantu/dotace Finan¢ni

mechanismy EHP/Norska v rdmci programu Blokovy ﬂOF =2:22.‘.§.{:’:L‘2‘.‘.¢..M eea ™y
grant: Fond pro nevladni neziskové organizace ﬂtS{L grants
JZlepseni zivota v komunitach prostfednictvim aktivit a

sluzeb nevladnich neziskovych organizaci* prostfednictvim Nadace rozvoje obcanské spoleCnosti. Dale v roce
2008 na realizaci pispéli Ministerstvo spravedinosti a JihoCesky kraj.

Vice informaci o realizaci projektu v roce 2008 v kapitole 2.3 na strané 10.

Cesta ke zméné - komplexni program podpory aktivizace vlastnich sil pro osoby s kumulovanymi
socialnimi problémy (VI. 2006 - VI1.2008)

Predmétem projektu byla realizace - pro region Ceskokrumlovska nového - programu, jehoZ cilem je
podpora dlouhodobé nezaméstnanych ¢i jinak znevyhodnénych osob na trhu prace. Skupinové i individualni
poradenstvi a dalsi podpora dlouhodobé nezaméstnanych v ramci projektu vedla ke zvySené motivaci a
dovednostem cilovych skupin projektu pro aktivni vyhledavani a udrzeni zaméstnani s cilem zvysit Sanci na
jejich reintegraci na pracovni trh. Smysluplnost projektu také lezela na predavani zkusenosti mezi
jednotlivymi regiony v JihoCeském kraji. Zakladni cilova skupina: dlouhodobé nezaméstnani vcetné osob
starSich 50-ti let, 52% z nich je se zakladnim vzdélanim. Specificka cil. skupina: OZP, osoby s
kumulovanymi osobnostnimi a socialnimi handicapy. V ramci projektu bylo vytvofeno 10 novych pracovnich
mist. Projekt byl realizovan pro oblasti: Ceskokrumlovsko, Ceské Budé&jovice, Pisek, Jindfichtiv Hradec,
Vimperk. Celkem proslo programem 210 uzivatell, znichz 85% program Uspésné absolvovalo. Na
Ceskokrumlovsku prodlo programem 68 lidi. Z nich naslo zaméstnani v pribéhu programu 27 dlouhodobé
nezaméstnanych obcand, z nichz se vét$iné kvdli rznym omezenim a hendikeplim, nedafil navrat na
pracovni trh nékolik let. y

Role ICOS Cesky Krumlov, o.s. — partner projektu - realizoval aktivity v regionu Ceskokrumlovsko
Nositel projektu: ob¢anské sdruzeni Mesada

Naklady na projekt: 1.914.771 CZK (zahrnuje pouze naklady ICOS)

Hlavni poskytovatel grantu/dotace; spolufinancovano Evropskym

socialnim fondem a statnim rozpoctem CR, poskytovatel Urad prace v C. f
Budé&jovicich. 5!2&?“9
Vice informaci o projektu v kapitole 2.4 na strané 10. fondv CR

Sluzba osobni asistence — registrovana sluzba dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

Sluzba osobni asistence je terénni sluzba urCend lidem se zdravotnim postizenim a seniorlim, jejimz
poslanim je pomahat uZivateli pfi ¢innostech, které nemdze vykonavat samostatné, rozvijet jeho schopnosti
a samostatnost a umoznit mu tak naplnit jeho Zivotni potfeby a tim zit plnohodnotnym zplsobem Zivota v
pfirozeném prostredi.

Role ICOS Cesky Krumlov — poskytovatel sluzby prostfednictvim Centra socialnich sluzeb

Naklady na sluzbu v roce 2008: 1.651.062,38 CZK

Hlavni poskytovatel grantu/dotace: MPSV, mésto Cesky Krumlov VP on

Vice informaci o sluzbé v roce 2008 v kapitole 2.2 na strané 8. [SV] MESTO CESKY KRUMLOY

Bezplatne pravni poradenstvi - reglstrovana sluzba dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

Cilem sluzby je podporit osoby v nepfiznivé socidlni situaci tak, aby mohly svou situaci fesit sami za
pomoci odborgeho poradce, a to prostrednictvim rad, informaci a pfipadné dalsi pomoci.

Role ICOS Cesky Krumlov — poskytovatel sluzby prostfednictvim Centra socialnich sluzeb a Centra
ochrany lidskych prav

Naklady na sluzbu v roce 2008: 1.001.428 CZK (vCetné prostiedkd z programu Transition Facility
v prvnich tfech mésicich roku 2008 na projekt ,Prolomit to pdjde" - rozsifeni sluzeb smérem k diskriminacni
problematice — podrobnéji k projektu viz vyse)

Hlavni poskytovatel grantu/dotace: MPSV, mésto CK, program EU Transition Facility 2005
Vice informaci o sluzbé v roce 2008 v kapitole 2.1 na strané 7. R NP -
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PARTNERI ICOS

‘

Vzhledem k rozsahlym aktivitdm obc¢anského sdruzeni ICOS zde uvadime jen nase stézejni dlouhodobé
partnery, s nimiz jsme Uzce spolupracovali i v roce 2008, dalsi nasi partnefi jsou uvedeni na nasich
webovych strankach:

+  Centrum pro pomoc détem a mladeZi, o.p.s., Cesky Krumlov
e Cesky helsinsky vybor

« 0O.s. Spirala y
»  Psychiatricka létebna Cerveny Dvir
e 0.s. Mesada

«  Proba¢ni a mediacni sluzba CR )

«  Centrum pro zdravotné postizené JK, pracovisté Cesky Krumlov
+ JihoCeska rozvojova, o.p.s.

« Urad prace Cesky Krumlov

« Fond ohrozenych déti

+ Mésto Cesky Krumlov ad.

PERSPEKTIVY V ROCE 2009

sektoru v regionu, podpora rozvoje socialnich sluzeb v regionu a aktivity spojené s ochranou a dodrZzovanim
zakladnich lidskych prav a svobod. Tyto dlouhodobé zaméry zahrnuji predevsim nasledujici aktivity:

«  Podpora komunitniho dialogu ve mésté a regionu Cesky Krumlov s d@irazem na rozvoj ob&anské
angazovanosti.

+ Rozvoj socialnich sluzeb prostfednictvim Centra socialnich sluZeb a jeho sluzeb a program(
(konkrétni nové pripravované sluzby uvadime na zavér kapitoly 2) a asistenci pfi tvorbé rozvojovych
strategii (komunitniho planovani socialnich sluzeb).

« Podpora Centra ochrany lidskych prav jizni Cechy zaméreného na pomoc znevyhodnénym
skupinam obyvatel a napomahajici dodrzovani a ochrané zakladnich lidskych prav a svobod.

e Koordinace Komunitniho projektového centra zaméreného na profesionalizaci a zvySeni
absorpCni  kapacity neziskového sektoru v regionu a posilovani vicesektorového partnerstvi
prosttrednictvim spoluprace na pfipravé i realizaci konkretnlch projektd.

*  Spoluprace se stalymi partnery jakou jsou CPDM o.p.s. Cesky Krumlov, Cesky helsinsky vybor, o.s.
Mesada, mésto Cesky Krumlov, o.s., Psychiatricka IéCebna Cerveny dvir, Sdruzeni Spirala ad.

«  Stala propagace obcanského a ne2|skoveho sektoru ve sdélovacich prostredcich a na internetu.

IDENTIFIKACE

PIné jméno: Informacni centrum obcanského sektoru Cesky Krumlov, o.s.
Zkracené jméno: ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Pravni status: obCanské sdruzeni

Cislo registrace na MV CR: VS/1-1/43308/00-R

IC: 70815089

Datum zalozeni: 28. 3. 2000 y

Sidlo: Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

Telefon/fax: 380 712 202

E-mail: icos@krumlov.cz

Web: www.icos.krumlov.cz 5

Bankovni spojeni: 572732389/0800, Ceska sporitelna a.s.

Jméno statutarniho zastupce organizace: Tomas Zunt, predseda sdruzeni
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

UDAJE O HOSPODARENI ICOS V ROCE 2008

Stav Stav Stav Stav
AKTIVA k prvnimu k poslednimu PASIVA k prvnimu k poslednimu
dni cetniho dni Ucetniho dni Ucetniho dni Ucetniho
obdobi obdobi obdobi obdobi
Dlouhodoby majetek celkem 0 0 Vlastni zdroje celkem 216 468
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 12 12 Iméni celkem 0 0
celkem
(?rlglglggﬂgby hmotny majetek celkem, vC. 269 398 Vysledek hospodareni celkem 216 468
Dlouhodoby finan¢ni majetek celkem Cizi zdroje celkem 548 500
Opravky k dlouhodobému majetku celkem -281 -410 Rezervy celkem 0 0
Kratkodoby majetek celkem 764 968 Dlouhodobé zdvazky celkem 28 0
Zasoby celkem 32 0 Kratkodobé zavazky celkem 173 330
Pohledavky celkem 254 544 Jina pasiva celkem 347 170
Kratkodoby financni majetek celkem 461 422
Jind aktiva celkem 17 2
Aktiva celkem 764 968 Pasiva celkem 764 968
VYNOSY A NAKLADY ZA ROK 2008 v tis. K¢
p Hlavni HospgdéF p Hlavni H'ovspcfd
Vynosy ginnost V.ska Celkem Naklady ginnost v{:!rska Celkem
cCinnost Cinnost
Trzby za vlastni vykony 350 200 550 Spotiebované nakupy 334 4 338
a zbozi celkem
Zména stavu vnitroorganizacnich 0 Sluzby celkem 822 10 832
zasob
Aktivace 0 Osobni naklady celkem 3025 41 3066
Ostatni vynosy (Uroky, kurzové zisky | 79 79 Dané a poplatky celkem
apod.)
Trzby z prodeje majetku, zGctovani | 0 Ostatni naklady celkem 149 149
rezerv a opravnych polozek
Prijaté prispévky (dary, ¢lenské 7 7 Odpisy, prodany majetek,
prispévky apod.) tvorba rezerv a opr. polozek
Dotace celkem (granty, nadacni 4001 4001 Poskytnuté prispévky
prispévky apod.)
Dan z piijmu celkem
Vynosy celkem 4437 | 200 4637 Naklady celkem 4330 55 4385
Vysledek hospodareni pred 107 145 252
zdanénim
Vysledek hospodareni po zdanéni 107 145 252

SEZNAM POSKYTNUTYCH DOTACI A GRANTO OBCANSKEMU SDRUZENI ICOS V ROCE 2008

Poskytovatel dotace/grantu Zkraceny nazev projektu Céstka v K&
MPSV CR Bezplatné pravni poradenstvi 410.000
MPSV CR Osobni asistence 1.121.983,93
NROS/program EU Transition Facility | Prolomit to pljde (pravni poradna, zastupovani, vzdélavaci a 439.914,37
2005 informacni aktivity - diskriminace)
Ministerstvo spravedinosti CR Pravo pro kazdy den (probacni program) 93.000
NROS/Blokovy grant - vyzva 1 — tzv. | Pravo pro kazdy den 1 — probacni program 266.761,01
norské fondy
NROS/Blokovy grant — vyzva 2 — tzv. | Pravo pro kazdy den 2 — probacni program 392.592,48
norské fondy
Urad prace Mzdovy prispévek 14.608
Evropsky socialni fond Cesta ke zméné (program na podporu dlouhodobé 548.264,41

nezaméstnanych)

Mésto C. Krumlov Osobni asistence pro déti s handicapem v roce 2008 400.000
Mésto C. Krumlov Bezplatné pravni poradenstvi 150.000
Jihocesky kraj Doprovodné sluzby k osobni asistenci 60.000
JihoCesky kraj Pravo pro kazdy den 2 — probacni program 103.788
Celkem neinvesticni dotace/granty/prispévky prijaté pro rok 2008: 4.000.912,2,-
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Vyroéni zprava za rok 2008, ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Dékujeme

véem darclim i partnertim
za podporu cinnosti obcanského sdruzeni ICOS v roce 2008,

véem ucastnikiim procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb,
ktefi znacnou mirou prispivaji k rozvoji potfebnych socialnich sluzeb
ve mésté Cesky Krumlov a jeho okoli,

zvlastni podékovani patfi nasim spolupracujicim pravnikéim,
Miroslavu Krutinovi, Janu Spackovi, Ondreji Mikovi, Paviu a Radce Mart'anovym,
kteFi se podileli i v roce 2008 na Cinnosti nasi pravni poradny,

a samozrejmé dékujeme
vsem zaméstnanciim i dalSim spolupracovnikiim obcanského sdruzeni ICOS
a jeho projektovych pracovist’,
bez jejichZ obétavé prace by nebyl chod sdruzeni mozny.

Centrum
ochrany
lidskych
prav

V Ceském Krumlové 22.6.2009
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